
Manual para 
ratificación de 

trámites   



 RATIFICACIÓN DE TRÁMITES  
 
 

La ratificación debe realizarse dentro de los diez 
días hábiles posteriores a la entrada en vigor del 
Acuerdo, ya sea a través de la Oficialía de Partes 
Electrónica o de forma presencial en las oficinas 
de la Comisión Nacional de Energía mediante el 
llenado correcto del Anexo 1. 

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5759417&fecha=05/06/2025#gsc.tab=0
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/1000466/FORMATO_DE_RATIFICACI_N__CNE__JUNIO_2025.docx.pdf


FORMATO DE RATIFICACIÓN (ANEXO I)  
 
 

SE DEBERÁ LLENAR UN FORMATO DE RATIFICACIÓN POR CADA TURNO O TRÁMITE 
PENDIENTE QUE SE TENGA ANTE LA EXTINTA CRE.   

 



Dirección  
 
 
 

De Lunes a Viernes de 09:00 a 15:00 hrs y de 
16:00 a 18:00 hrs 

Ubicación  
 
 
Horario de atención:  
 

Atención por ventanilla  
 
 Las personas interesadas podrán acudir de manera presencial a realizar la ratificación del trámite 

correspondiente, presentando el Formato del Anexo 1 debidamente llenado, disponible en el 
siguiente enlace. 

Blvd. Adolfo López Mateos 172, Merced Gómez, 
Benito Juárez, 03930, Ciudad de México, CDMX 

https://g.co/kgs/E8JgMe7 

https://www.gob.mx/cne/articulos/ratifica-tu-tramite-pendiente-ante-la-comision-nacional-de-energia
https://g.co/kgs/E8JgMe7


Pasos a seguir:   
 
 

1) Ingresa a la Oficialía de Partes 
Electrónica (OPE) e inicia sesión 
con tu usuario y contraseña. 
https://ope.cne.gob.mx/  

Atención electrónica  
 
 

Para ratificar el trámite de manera digital, las personas interesadas deberán ingresar a la 
Oficialía de Partes Electrónica (OPE).  

https://ope.cne.gob.mx/


2) Una vez dentro elige la opción 
“Escrito libre/consulta”. 



Ejemplo de folio/turno asociado a un permiso: 3) En la ventana de “Escrito libre”, llena los 
datos correspondientes:

Asunto: Escribir “Ratificación de asunto (y el número 
de folio/turno)”.  
Razón social: Seleccionar la razón social registrada al 
folio/turno.  
Tipo de escrito: Seleccionar la opción “Ratificación”. 
Permiso: Selecciona el permiso 
Unidad correspondiente: Seleccionar la unidad 
relacionada con el trámite (por ejemplo: “Mercado 
eléctrico”). 
Descripción: Redactar el siguiente mensaje: 
 
“Se adjunta el anexo 1 del Acuerdo por el que se reanudan 
los plazos y términos para la recepción y tramitación de 
los asuntos competencia de la Comisión Nacional de 
Energía, conforme a las atribuciones que le fueron 
conferidas y transferidas, y establece la estrategia para su 
atención. Por el cual ratifico interés de continuar con el 
asunto, referido en dicho anexo, ante la Comisión 
Nacional de Energía”.  



4) Una vez llenados los todos los campos, 
cargar en Documento Principal, el Anexo 1 
debidamente llenado y adjuntado como PDF.  

 



5) Resumen de la solicitud: al cargar el documento te arrojará la siguiente 
ventana donde tendrás que firmar con tu e.firma. 



GRACIAS POR TU 
RATIFICACIÓN  

 
 


